COLEGIO ALERCE

“Esperanza de un mundo mejor”

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA EL RECONOCIMIENTO Y PROTECCION DE IDENTIDAD
DE GENERO DE NINOS, NINAS O JOVENES TRANS.

Para los efectos del presente protocolo se entendera por:

CONCEPTO DE GENERO: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos
construidos social y culturalmente en torno a cada sexo biolégico, que una comunidad en

particular reconoce en base a las diferencias bioldgicas.
CONCEPTO DE IDENTIDAD DE GENERO:

Conviccidén y vivencia personal e interna de ser hombre o mujer, tal como la persona se
percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y nombre verificados en el

acta de nacimiento.

CONCEPTO DE EXPRESION DE GENERO: Manifestacién externa del género de la persona la
cual puede incluir modos de hablar o vestir, modificaciones corporales, o formas de

comportamiento e interaccion social, entre otros aspectos.

CONCEPTO DE TRANS: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion
de género no se corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente

asociadas con su sexo verificado en su acta de nacimiento.

CONCEPTO DE COMUNIDAD EDUCATIVA: Segun lo establecido en el articulo 9 inc. 2, de la
Ley General de Educacién, se entenderd por Comunidad Educativa a todos los “alumnos,
alumnas, padres, madres y apoderados, profesionales de la educacién, asistentes de la

educacién, equipos docentes directivos y sostenedores educacionales”.
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PRINCIPIOS ORIENTADORES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA:

Los principios orientadores para la comunidad educativa, respecto al derecho a la identidad

de género de nifios nifias y adolescentes, en el ambito de la educacion son los siguientes:
a) Dignidad del ser humano

b) Interés superior del nifio, nifia y adolescente

c)No discriminacidn arbitraria

d)Principio de integracién e inclusion

e) Principios relativos al derecho a la identidad de género

e Principio de la no patologizacion
e Principio de la confidencialidad
e Principio de la dignidad en el trato

e Principio de la autonomia progresiva

1. ACCIONES Y ETAPAS QUE COMPONEN EL PROCEDIMIENTO MEDIANTE EL CUAL SE
GARANTIZARA, EL RECONOCIMIENTO Y PROTECCION DE IDENTIDAD DE GENERO
DE NINOS, NINAS O JOVENES TRANS.

ETAPA 1: ACTIVACION DEL PROTOCOLO:

a) TRATANDOSE DE ESTUDIANTES MENORES DE 14 ANOS: Si el estudiante es menor de 14
afios, sera responsabilidad del padre, madre y/o apoderado, solicitar el reconocimiento de
su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes seguin la etapa por

la cual transite el interesado.
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Para lo anterior, el apoderado titular y/o suplente solicitara, de manera formal, por escrito,
a través de correo electrénico, dirigida al Rector del establecimiento, una reunién con él,
en donde se sefale el motivo de dicha reunién, a fin de activar el protocolo de convivencia

escolar respectivo.

Recibida la solicitud por el Rector del establecimiento, éste activara el presente protocolo

dentro de las 24 horas siguientes.
b) TRATANDOSE DE ESTUDIANTES MAYORES DE 14 ANOS:

Si el estudiante es mayor de 14 afios, podrd, por si mismo, solicitar el reconocimiento de su
identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes, segun la etapa por la
cual transite el interesado, inclusive sin contar con la autorizaciéon de su apoderado. Lo
anterior segun la Ley 21.120 la cual se regula en la Resoluciéon Exenta 0812 de la

Superintendencia de Educacidn.

Para lo anterior, el alumno, solicitara de manera formal, por escrito, a través de correo
electrdnico dirigido al Rector del Colegio Alerce, una reunién con él, en donde se sefiale el
motivo de dicha reunion, a fin de que éste active el protocolo de convivencia educativa
respectivo. Recibida la solicitud por el Rector del establecimiento, éste activara el presente

protocolo dentro de las 24 horas siguientes.

ETAPA 2: ACCIONES A EJECUTADAR POR EL RECTOR DEL ESTABLECIMIENTO.
Una vez activado el protocolo, y dentro de los 5 dias habiles siguientes, el Rector del

establecimiento debera:

1.CITAR AL SOLICITANTE, INCLUYENDO AL APODERADO TITULAR Y/O SUPLENTE: Los
solicitantes, deberan asistir a entrevista con el Rector, el dia y hora sefialado por éste, a fin
de que se recopile la mayor cantidad de antecedentes que permitan la adopcidn de las

medidas bdasicas de apoyo al estudiante, entre ellas, se indique el nombre social con el que
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se requiere sea individualizado (a) el estudiante, los plazos para su implementacion,
seguimiento y se registren todos los acuerdos adoptados. Asimismo, se le informara en
dicha sesién, que sera el equipo de convivencia escolar quienes elaboraran, en conjunto
con el solicitante, las medidas sefialadas en el parrafo anterior. Para lo anterior, el Rector
del establecimiento, les despacharda una citacién via correo electrénico a todos los
involucrados.

Si el solicitante es mayor de 14, podrdn concurrir personalmente y participar en los
acuerdos adoptados sin la representacion de su padre, madre y/o apoderado. El contenido
de dicho encuentro quedard registrado en un acta simple. Una copia de este documento,

debidamente firmada por los participantes, serd entregada a cada uno de los asistentes.

2. REMITIR LOS ANTECEDENTES A EQUIPO DE CONVIVENCIA EDUCATIVA: Una vez
reunidos todos los involucrados, el Rector del establecimiento, remitird todos los
antecedentes de los que dispusiera, al Equipo de Convivencia Educativa, a fin de que sean
estos quienes elaboren dentro de 10 dias habiles siguientes:

a) La elaboraciéon de un plan de Intervencién que contenga la indicacion de todas las

acciones basicas de apoyo al nifio o nifia, y la duracién de éste.

Las autoridades del establecimiento deberan velar por un dialogo permanente con el
estudiante, el profesor jefe y la familia, a fin de coordinar y facilitar todas las acciones de
acompafiamiento y su ejecucién que tiendan a establecer ajustes razonables con la
comunidad educativa, tales como el lenguaje inclusivo o coordinacién con otros organismos

gue ya lo estén interviniendo.

b) Las acciones que se implementaran a fin de orientar a la comunidad educativa: Se
deberan promover espacios de reflexién, orientacidon y capacitacion acompafiamiento y
apoyo a los miembros de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocidn

y resguardo de los derechos de los estudiantes.
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c) La indicacidon de las acciones se ejecutaran a fin de garantizar el uso del nombre social en
todos los espacios educativos: Para lo anterior, se deberdn establecer las acciones que se
ejecutaran para garantizar el uso del nombre social del alumno por parte de toda la
comunidad escolar. (usarlo por ejemplo en informes de personalidad, diplomas,

comunicaciones al apoderado, informes de personalidad).

d) El compromiso del establecimiento de garantizar uso del nombre legal en documentos
oficiales: Entendiéndose por tales como libro de clases, certificado anual de notas, licencia
de educacion media. sin perjuicio de lo anterior, se podra agregar en el libro de clases el

nombre social de alumno a fin de facilitar la integracion del alumno.

e) La indicacion de que uniforme escolar, ropa deportiva y/o accesorios que se considerara

mas adecuado segun su identidad de género.

f) La indicacién de las facilidades que se le entregara al alumno (a) trans para la utilizacién
de los servicios higiénicos y duchas de acuerdo a las necesidades propias del proceso que
estén viviendo, respetando su identidad de género, quedando establecido en el informe si
utilizara el establecido para las damas o varones. Si el establecimiento lo estima pertinente,

podra habilitar bafios inclusivos y/o otras alternativas previamente acordadas.

g) Toda otra medida que el establecimiento estime pertinente con la finalidad de dar
cumplimiento a lo establecido en la ley 21.120, respetando el interés superior del nifio (a),

el derecho a su privacidad y garantizando su integridad fisica, sicolégica y moral.
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3. COMUNICAR LA PROPUESTA PLAN DE INTERVENCION A LOS INVOLUCRADOS: Una vez
elaborada la propuesta de intervencion, todos los involucrados deberan asistir a entrevista
con el Equipo de Convivencia Educativa, a fin de que éstos, tomen conocimiento de la
duracién y acciones que se ejecutaran. (tratdndose de menores de edad, podran
comparecer representados por su padre, madre y/o apoderado, si asi lo estimasen
pertinente). Para lo anterior, el Rector del Colegio Alerce, les despachara una citaciéon via
correo electrénico a todos los involucrados. De dicha reunidn se consignard un acta suscrita

por todos los asistentes y se le comunicard al Rector del establecimiento.

La inasistencia de estos uUltimos dara lugar a una nueva citacién, a fin de informarles el
contenido del plan de intervencidon. En caso de no concurrir estos al establecimiento se

informara de aquello y de las medidas adoptadas a la Direccién del Establecimiento.

ETAPA 3: INICIO DE LA EJECUCION DEL PLAN DE INTERVENCION
El plan de intervencion comenzard a ejecutarse, inmediatamente a continuacién de

realizada la reunidn seralada.

ETAPA 4: TERMINO DEL PERIODO DE INTERVENCION.

Una vez concluido el periodo de intervencidn psicosocial del involucrado/a, (sefialado en el
plan de intervencién), el equipo de convivencia educativa evacuard un informe que
contenga las conclusiones y resultados de la intervencion realizada, el que debera quedar
en la carpeta de antecedentes del alumno/a.

Con esta ultima gestion de dard cierre al protocolo de convivencia escolar activado,
iniciandose el seguimiento de la condicion del alumno/a por quienes correspondan.

De dicho cierre seran notificados por correo electrénico todos los involucrados y el Rector

del establecimiento.
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SEGUIMIENTO DE LA INTERVENCION REALIZADA:

Sera el Equipo de Convivencia Educativa, los encargados de hacer seguimiento al alumno/a,
a fin de proteger y garantizar el cumplimiento y efectividad de las medidas adoptadas en su
favor. Dentro de las acciones de seguimiento se considerara entrevista periddica con los
involucrados y de su padre, madre y/o apoderado, y/o visita domiciliaria, entre otras.
Dicho seguimiento se extenderd por un periodo de 3 meses a contar del cierre del

protocolo.

2. OTRAS CONSIDERACIONES EN LA EJECUCION DEL PROTOCOLO:

2.1. Todas las medidas bdsicas de apoyo que adopte el establecimiento, deberan ser
adoptadas con el consentimiento previo del nifio, nifia o estudiante, y su padre, madre y/o
apoderado, velando por el resguardo de su integridad fisica, sicoldgica y moral, velando
siempre por la etapa de reconocimiento e identificacion que vive el alumno (a).

2.2. Las autoridades del establecimiento, deberan adoptar la situacién de los nifios, nifias y
estudiantes trans, teniendo en consideracion la complejidad propia de cada caso, razén por
la cual, en cada una de las decisiones que se adopten, se deberd tener presente todos los
principios y derechos que le asisten.

2.3. En caso de no poder efectuarse alguna notificacion por correo electrdnico, serd
notificacién valida carta certificada enviada al domicilio del apoderado registrado al
momento de la matricula.

2.4. En la ejecucion del presente protocolo y en virtud de lo establecido en la ley 21.430, en
sus articulos 28 y 35 y que consagra el derecho a ser oidos y ser informados, al considerarse
los nifios, nifias y adolescentes sujetos de derechos, se tendra especial consideracion de
informar y oir a los involucrados menores de edad, respecto de toda medida o
procedimiento que se le esta aplicando, por lo que sera responsabilidad de los miembros
del equipo de convivencia escolar a quien corresponda la ejecucién de alguna medida o la
aplicaciéon de algun procedimiento, informar efectivamente al alumno de lo sucedido en un

lenguaje claro y adecuado, segln su etapa de desarrollo.

Excelencia Académica 2026-2027 Categoria de Desempefio: ALTA
Temistocles Rojas 497 Concepcion Teléfono 41 2234045

colegioalerce@coalco.cl

41 2255208

www.coalco.cl Colegio Alerce Concepcién



COLEGIO ALERCE

“Esperanza de un mundo mejor”

2.5. En el cumplimiento de las disposiciones del presente protocolo, no se encuentra
supeditado a la solicitud formal de cambio registral, regulado en ley 21.120.
2.6. Asimismo, la mediacién ante la Superintendencia de Educacidn, serd una medida de

apoyo para resolver las diferencias entre la familia y el establecimiento educacional.
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